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Terveydenhuollon palvelut -jaosto 11.10.2023
Aika 11.10.2023, klo 16:33 - 18:56
Paikka Peltolantie 2 D, 3. krs. iso kokoushuone

Kasitellyt asiat

§21 Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

§22 Kokouksen tydjarjestyksen hyviaksyminen ja poytdkirjantarkastajien valinta

§23 Toimialan ajankohtaiskatsaus

§ 24 Terveydenhuollon palvelut -jaoston tyopajatyoskentely koskien
terveydenhuollon palvelujen toimialan palveluverkkoa

§ 25 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion 2023 ja taloussuunnitelman

vuosille 2023-2026 edellyttdma selvitys seniorineuvolatoiminnasta

§26 Terveydenhuollon palvelut -jaoston kokousajankohdat kevaalle 2024
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Saapuvilla olleet jasenet
Marja Ahava, puheenjohtaja
Nina Korventaival, 1. varapuheenjohtaja, saapui 16:43
Otto Aalto
Satu Ek
Janne Hartikainen
Oskari livarinen, poistui 17:36
Inna Kallioinen
Maarit Kuusisaari-Bergstrom, varajasen
Markku Kyrdélainen, varajasen
Risto Tamminen, saapui 17:33
Minna Heikkinen, varajasen

Muut saapuvilla olleet
Paulina Ahlgren, Hallinnon asiantuntija, sihteeri
Riikka Liljeroos, Hallintojohtaja, saapui 17:40
Nina Linja, Jarjestamisen tuen johtaja
Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja
Maarit Raja-Aho, poistui 17:42
Petra Ahlgren, Hallintosihteeri

Poissa
Tuire Kaimio
Leena Riikonen
Tuomas Suihkonen

Allekirjoitukset

Marja Ahava Paulina Ahlgren
Puheenjohtaja Sihteeri

Poytakirjan tarkastus
Poytakirja on tarkastettu ja hyvaksytty

Janne Hartikainen Otto Aalto

Pdytakirjan nahtavanaolo

Poytakirja tarkastettu ja nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen

verkkosivustolla keskiviikosta 18.10.2023 klo 12.00 lahtien.
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Paulina Ahlgren, hallinnon asiantuntija, poytakirjanpitaja
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§21

Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannoén 141 §8:n mukaan kokouskutsun
antaa puheenjohtaja tai hanen estyneena ollessaan varapuheenjohtaja.
Kokouskutsussa on ilmoitettava kokouksen aika ja paikka seka kasiteltavat asiat.
Esityslista, joka sisaltaa selostuksen kasiteltavista asioista ja ehdotukset toimielimen
paatoksiksi, lahetetaan kokouskutsun yhteydessa. Erityisesta syysta esityslista tai
yksittaisen asian selostus ja paatdésehdotus voidaan ldhettaa myohemmin.

Kokouskutsu toimitetaan, mikali mahdollista, kolme paivaa ennen kokousta
toimielimen jasenille seka niille, joilla on Iasndolo-oikeus tai -velvollisuus toimielimen
kokouksessa. Kokouskutsu ja esityslista lahetetaan jasenille ja muille, joilla on Iasnaolo-
oikeus tai -velvollisuus, ensisijaisesti sahkdisesti.

Hyvinvointialuelain 108 8:n mukaan muu toimielin kuin aluevaltuusto on
paatdsvaltainen, kun yli puolet jasenista on lasna. Lasna oleviksi katsotaan myos ne
toimielimen jasenet, jotka osallistuvat kokoukseen sahkdisesti.

Hallintosaannon 145 §:n mukaan toimielimen jasenten, esittelijan ja
poytakirjanpitajan lisaksi toimielimen kokouksessa on lasnaolo- ja puheoikeus

1. aluehallituksen kokouksessa aluevaltuuston puheenjohtajalla ja
varapuheenjohtajilla hyvinvointialuelain 26 8:n mukaan seka
kansalliskielilautakunnan puheenjohtajalla hyvinvointialuelain 33 § mukaan;

2. muiden toimielinten kokouksessa aluehallituksen puheenjohtajalla ja
hyvinvointialuejohtajalla, ei kuitenkaan tarkastuslautakunnan eika
aluevaltuuston tilapaisen valiokunnan kokouksessa eika vaalilaissa saadettyjen
vaalitoimielinten kokouksissa seka

3. aluehallituksen kokouksessa toimialajohtajilla, johtajaylilagkarilla,
konsernipalvelujen toimialan palvelualuejohtajilla, viestinnan edustajalla seka
juristilla;

4. aluehallituksen kokouksessa nuorisovaltuuston edustajalla. Nuorisovaltuuston
edustajalla ei kuitenkaan ole puhe- ja ldsnaolo-oikeutta kasiteltdessa salassa
pidettavia asioita.

Edellda mainitulla henkil6lla on oikeus ottaa osaa keskusteluun, mutta ei paatoksen
tekemiseen, jollei han ole samalla kyseisen toimielimen jasen. Toimielinten kokousten
poytakirjanpitajana toimii hyvinvointialuejohtajan maaraama henkilo.
Poytakirjanpitajalla on puhe- ja [asndolo-oikeus kokouksissa.Toimielin paattaa muiden
henkildiden lasnaolo- ja puheoikeudesta. Toimielin voi paattaa asiantuntijan
kuulemisesta yksittaisessa asiassa. Asiantuntija voi olla 1asna kokouksessa asiasta
kaytavan keskustelun paattymiseen asti.

Hallintosaannon 152 §:n mukaan terveydenhuollon palvelut -jaoston esittelijana toimii
terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja.

Ehdotus



memeeenyeesiee Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Poytdkirja 4/2023  5(16)
Terveydenhuollon palvelut -jaosto 11.10.2023

Esittelija: Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja, kati.
liukko@vakehyva.fi

Terveydenhuollon palvelut -jaosto paattaa:

1. todeta kokouksen laillisesti koollekutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi; ja

2. myontaa tahan terveydenhuollon palvelut -jaoston kokoukseen puhe- ja
lasndolo-oikeuden hallintojohtaja Riikka Liljeroosille, jarjestamisen tuen johtaja
Nina Linjalle ja hallintosihteeri Petra Ahlgrenille.

Paatos
Terveydenhuollon palvelut -jaosto hyvaksyi paatosehdotuksen yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko,
kati.liukko@vakehyva.fi.
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§22

Kokouksen tyéjarjestyksen hyviaksyminen ja péytakirjantarkastajien valinta

Kokouksen tyéjarjestyksen hyviaksyminen

Kokouskutsu toimitetaan, mikali mahdollista, kolme paivaa ennen kokousta
toimielimen jasenille seka niille, joilla on Iasnaolo-oikeus tai -velvollisuus toimielimen
kokouksessa. Kokouskutsu ja esityslista lahetetdan jasenille ja muille, joilla on 1dsnaolo-
oikeus tai -velvollisuus, ensisijaisesti sahkoisesti. Esityslista sisaltaa ehdotuksen
kokouksen tyojarjestykseksi.

Poytakirjantarkastajien valinta

Poytakirjan pitamisesta ja sisalldsta vastaa toimielimen puheenjohtaja. Jos
puheenjohtaja ja poytakirjanpitdja ovat eri mielta kokouksen kulusta, poytakirja
laaditaan puheenjohtajan nakemyksen mukaan. Poytakirjan allekirjoittaa
puheenjohtaja ja varmentaa pdytakirjanpitaja. Poytakirja tarkastetaan toimielimen
paattamalla tavalla. Poytakirja voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sahkoisesti.
Sahkdisessa paatoksentekomenettelyssa tehtyja paatoksia koskeva poytakirja tai sen
osa voidaan tarkastaa erikseen ennen kokousta. Tarkoituksena on, etta
terveydenhuollon palvelut -jaosto valitsee kokouksessaan kaksi
poytakirjantarkastajaa, jotka toimivat tarvittaessa myds aantenlaskijoina.

Ehdotus

Esittelija: Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja, kati.
liukko@vakehyva.fi

Terveydenhuollon palvelut -jaosto paattaa:

1. hyvaksya laaditun esityslistan mukaisen tydjarjestyksen;

2. valita kaksi poytakirjantarkastajaa;

3. ettd tarkastettu pdytakirja pidetaan nahtavana yleisessa tietoverkossa
hyvinvointialueen verkkosivustolla (https://vakehyva.cloudnc.fi) keskiviikosta
18.10.2023 klo 12.00 lahtien.

Paatos
Terveydenhuollon palvelut -jaosto paatti:
1. hyvaksya laaditun esityslistan mukaisen tydjarjestyksen;
2. valita kaksi péytakirjantarkastajaa, Janne Hartikainen ja Otto Aalto;
3. etta tarkastettu pdytakirja pidetaan nahtavana yleisessa tietoverkossa

hyvinvointialueen verkkosivustolla (https://vakehyva.cloudnc.fi) keskiviikosta
18.10.2023 klo 12.00 lahtien.

Lisatietoja paatoksesta antaa terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko,
kati.liukko@vakehyva.fi.

Mydhemmin kokouksen aikana paatettiin muuttaa kasittelyjarjestysta siten, etta 8 23
jalkeen kasiteltiin § 25, jonka jalkeen palattiin esityslistan mukaiseen jarjestykseen.
Pykalanumerointi sailyy kuitenkin nykyisellaan.
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§23
Toimialan ajankohtaiskatsaus

VAKEDN0-2023-515

Oheismateriaali
1 Terveydenhuollon palvelut toimialan Power Bi -raportti.pdf

Toimialajohtaja Kati Liukko esittelee toimialan ajankohtaisia asioita, muun muassa
omatiimimallia ja toimialan viimeisinta Power Bi -raporttia.

Ehdotus

Esittelija: Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja, kati.
liukko@vakehyva.fi

Terveydenhuollon palvelut -jaosto paattaa merkita tiedoksi toimialajohtajan
ajankohtaiskatsauksen.

Paatos

Terveydenhuollon palvelut -jaosto hyvaksyi paatésehdotuksen yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko,
kati.liukko@vakehyva.fi.
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Terveydenhuollon palvelut -jaoston tyopajatyoskentely koskien terveydenhuollon
palvelujen toimialan palveluverkkoa

VAKEDNO0-2023-3646

1 Tydpajan tulokset koskien toimialan palveluverkkoa, Terveydenhuollon palvelut
jaosto 11.10.2023 § 24.pdf

Oheismateriaali

1 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen terveydenhuollon palvelujen toimialan
palveluverkon tausta-aineisto.pdf

2 Tyopajatyoskentelyn toteutus ja kasiteltavat aihealueet (Terveydenhuollon palvelut -
jaosto 11.10.2023).pdf

Asian valmistelijat: jarjestamisen tuen johtaja Nina Linja, hallintojohtaja Riikka
Liljeroos ja terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko

Terveydenhuollon palvelujen toimiala muodostuu kolmesta palvelualueesta, jotka
ovat sairaalapalvelujen palvelualue, terveysasemapalvelujen palvelualue ja suun
terveydenhuollon palvelualue. Terveydenhuollon palvelut -jaosto on jo aiemmin
kasittelyt terveydenhuollon palvelujen toimialan palveluverkkoa kokouksissaan
10.5.2023 (8 11, 8 12) ja 22.8.2023 (8§ 18). Lisaksi aluevaltuusto on osaltaan kasittelyt
hyvinvointialueen palveluverkkoa aluevaltuuston talous- ja strategiaseminaarissa
25.9.2023.

Palveluverkolla tarkoitetaan kansalliseen lainsaadantddn, paikallisiin linjauksiin ja
asukkaiden palvelutarpeeseen perustuvaa, yhden tai useamman toimialan
palveluiden muodostamaa kokonaisuutta. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen
palveluverkkosuunnittelun keskeisena tavoitteena on alueen asukkaiden
palvelutarpeiden mukaisen taloudellisesti ja toiminnallisesti tehokkaan seka
monikayttoisen palveluverkon kehittaminen. Palveluverkkosuunnitteluprosessissa
arvioidaan ja ennakoidaan palvelutarpeiden muutoksia, palvelujen kehittamistarpeita
seka keinoja vastata muuttuviin tarpeisiin.

Tarkoituksena on tassa terveydenhuollon palvelut -jaoston kokouksessa syventya
toimialan palveluverkkoon tydpajatyoskentelyn kautta ja saada jaoston nakemyksia
palveluverkon strategisesta kehittamisesta. Tyopajassa on tarkoitus tarkastella seka
toimialan mahdollisia, nopeaa ratkaisua vaativia erityiskysymyksia, etta tulevaisuuteen
tahtaavaa palveluverkon kehittamistyota, jossa tavoitteena on varmistaa tarvittavien
palvelujen toteutuminen vuonna 2030. Pohdittavia kokonaisuuksia ovat muun muassa:

e Asiakkaiden palvelutarve ja siind tapahtuvat muutokset
e Viestdrakenteen muutokset alueittain; mihin hyvinvointialueen tulee varautua
vuoteen 2030 mennessa
e Teknologian kehittyminen ja -kayton mahdollistaminen
e Tuotettavien palveluiden sijainti ja palvelujen tuottamistapa
e Lahipalvelut
e Keskitettavat palvelut
e Liikkuvat palvelut
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e Ostopalvelut

e Palveluseteli
® Henkildstdn saatavuus ja siihen liittyvat ennusteet
® Palvelutuotannon tilakysymykset

Luonnos tyOpajatydskentelyn toteutuksesta ja kasiteltavista aihealueista on
oheismateriaalina. Tydpajan alustava sisalto:

e Toimialajohtajan esittely kyseisen toimialan palveluverkosta (tiivistys aiemmasta
keskustelusta, nostoja paivan tydpajaa varten)

e Tyopajan ohjeistus (jarjestamisen tuen johtaja Nina Linja ja hallintojohtaja Riikka
Liljeroos)

e Tybpaja pienryhmissa

e Tydpajan tulosten purku

TyOpajassa kasiteltavat kokonaisuudet:

1. Toimialan mahdolliset, nopeaa ratkaisua vaativat erityiskysymykset
palveluverkkoon liittyen
2. Keskitetyt palvelut
e Mita palveluja pystytaan tuottamaan / on jarkevaa tuottaa keskitettyina

palveluina vuonna 20307 Mita tarkoitetaan keskitetyilla palveluilla?
Montako tuottamisen pistetta tulee olla? Miten Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue jaetaan? Mika vaestdpohja? Keskitettyjen palvelujen sijainti
ja henkildston saatavuus? Mitka toimialat ylittavat palvelukokonaisuudet

on tarkea pystya tarjoamaan samoista / Idhekkaisista toimipisteista? Miksi
nama kokonaisuudet?

3. Lahipalvelut

® Mita palveluja pitaa pystya tuottamaan lahipalveluina vuonna 2030? Miksi
juuri nama palvelut? Mita tarkoitetaan lahipalveluilla? Montako
tuottamisen pistetta tulee olla palveluittain? Miten Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue jaetaan? Mika vaestdpohja? Miten kielelliset asiat
huomioidaan ldhipalveluissa? Miten henkilostén saatavuus huomioidaan
|ahipalveluiden toimipisteiden suunnittelussa? Mitka toimialat ylittavat
palvelukokonaisuudet on tarkea pystya tarjoamaan samoista /
|lahekkaisista toimipisteista? Miksi nama kokonaisuudet?

4. Teknologiset palvelut / etapalvelut

® Missa palveluissa voidaan tulevaisuudessa hyddyntaa uusia teknologisia
ratkaisuja nykyista paremmin? Mita palveluja voidaan tuottaa tai korvata
kokonaan teknologian avulla? Milla periaatteilla teknologisia ratkaisuja
lahdetaan kehittamaan? Mita toimenpiteita teknologisten ratkaisujen
kayttdéonotto tarvitsee? Mita vaikutuksia ratkaisujen kayttéonotossa on
huomioitava (mm. fyysisten tilojen tarpeen vaheneminen, henkiléston ja
asiakkaiden osaamisen vahvistaminen jne.)?

5. Liikkuvat palvelut

e Mita palveluja tuotamme liikkuvina palveluina? Muuta liikkuvaa osaamista,
mita voidaan hyddyntaa niin, etta palvelut kulkevat asiakkaiden luo? Mita
lisdarvoa liikkuvat palvelut tuovat muihin palveluihin nahden, miksi juuri
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naita palveluja on tarkea tuottaa liilkkuvina? Korvaavatko liikkuvat palvelut
muita palveluja vai taydentavatko palvelun saatavuutta?
6. Monituottajamallin hyédyntamisen mahdollisuudet
e Miten palveluverkossa nakyy osto-/ jarjestétoiminnan palvelut ja
toimipisteiden sijainnit? Mita tavoitellaan vuodelle 2030? Miten luomme
ennustettavuutta palveluntuottajaverkostollemme?

Tyopajan tulokset liitetaan osaksi poytakirjaa. Tydpajan kautta on tarkoitus antaa
toimialalle evastysta palveluverkon kehittamiseen ja jatkotydstamiseen. Tausta-
aineistona tydpajaa varten esityslistan oheismateriaalina on:

e Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen terveydenhuollon palvelujen toimialan
palveluverkon tausta-aineisto
e Tydpajatydskentelyn toteutus ja kasiteltavat aihealueet

Ehdotus

Esittelija: Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja, kati.
liukko@vakehyva.fi

Terveydenhuollon palvelut -jaosto pitaa kokouksessaan tyopajan koskien
terveydenhuollon palvelujen toimialan palveluverkkoa ja antaa tyopajassa evastysta
palveluverkon kehittamiseen ja jatkotydstamiseen. Tydpajan tuotokset lisataan
poytakirjan liitteeksi ja toimitetaan tiedoksi aluehallitukselle.

Kokouskasittely
Risto Tamminen saapui kokoukseen asian kasittelyn aikana klo 17.33.

Oskari livarinen poistui kokouksesta asian kasittelyn aikana klo 17.36.

Riikka Liljeroos saapui kokoukseen asian kasittelyn aikana klo 17.40.

Maarit Raja-Aho poistui kokouksesta asian kasittelyn aikana klo 17.42.
Paatos

Terveydenhuollon palvelut -jaosto hyvaksyi paatosehdotuksen yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko,
kati.liukko@vakehyva.fi.
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§25
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen talousarvion 2023 ja taloussuunnitelman vuosille
2023-2026 edellyttama selvitys seniorineuvolatoiminnasta

VAKEDNO0-2023-3545

Oheismateriaali
1 Osallisuusohjelma.pdf
2 Poytakirjan ote-Aluevaltuusto - 12.06.2023, klo 18:02

Asian valmistelijat: vanhuspalvelujen toimialajohtaja Minna Lahnalampi-Lahtinen ja
terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen aluevaltuusto on 20.12.2022 (8 108) hyvaksynyt
hyvinvointialueen talousarvion 2023 ja taloussuunnitelman vuosille 2023-2026.
Taloussuunnitelmaan on kirjattu, etta terveydenhuollon palvelut -jaosto, vanhusten
palvelut -jaosto seka vanhusneuvosto selvittavat yhteistydssa tarvetta ja malleja
seniorineuvolatoiminnalle hyvinvointialueella. Vanhusten palvelut toimiala on
yhteistyossa terveydenhuollon palvelut toimialan kanssa valmistellut alla olevan
selvityksen, joka on maara kasitella ko. toimialojen tulevaisuusjaostoissa seka
vanhusneuvostossa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella ikaneuvolapalvelut koostuvat eri toimijoiden
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista ja verkostosta. Tarkeassa roolissa on
seniorineuvonta. Seniorineuvonta ohjaa ja neuvoo Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella ikaihmisia ja heidan laheisiaan monikanavaisesti puhelimitse,
sahkopostitse ja jalkautumispisteilld (Lansi-Vantaa, Ita-Vantaa ja Kerava).
Seniorineuvonnan tyontekijat ohjaavat yhteydenottajan tarpeen mukaisesti joko
hyvinvointialueen palveluihin tai eri toimijoiden kuten kaupunkien, jarjestétoimijoiden
ja seurakunnan toiminnan ja aktiviteettien aarelle. Seniorineuvonnassa on tietoa eri
hyte-toimijoista ja ohjausta tehdaan esimerkiksi kulttuuriluotsi -toimintaan, avoimeen
toimintaan, korttelikerhoihin tai asukastilojen toimintaan. Neuvonta ja asiakasohjaus
on keskitettya ja hyvin tavoitettua toimintaa. Vahvuutena on toimiva verkosto, jonka
avulla vastataan asiakkaan yksil6llisiin ja muuttuviin tarpeisiin. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella on kaytdssa myds lahetepohjainen hyvinvointimentori -
toimintamalli, jossa kaupungin liikuntapalvelujen seka terveyspalvelujen yhteistyolla
tarjotaan elintapaohjausta ja neuvontaa sita tarvitseville.

Laatusuosituksen ja kansallisen ikdohjelman mukaisesti ennaltaehkaiseviin toimiin on
tarkea panostaa. Yksindisyyden ja syrjaytymisen tutkimuksissa ei ole [6ydettavissa
yhta mallia, joka sopisi kaikille, yksilolliset kokemukset ja tarpeet eroavat toisistaan.
Onkin tarkeaa l6ytaa tuen tarvitsijat ja kartoittaa yksilolliset tilanteet. Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella toimiva asiakasohjaus ja Seniorineuvonta vastaa
kynnyksettdmasta neuvonnasta ja yksildllisesta ja laaja-alaisesta palvelutarpeiden
kartoituksesta. Toiminnan tarkeana osa-alueena on monialainen verkostoyhteistyo,
joka mahdollistaa avun ja tuen tarvitsijoiden [6ytamisen ja tukemisen. Kaupunkien ja
hyvinvointialueiden tyon alla olevat hyvinvointisuunnitelmat perustuvat
ajankohtaiseen tietoon eri alueiden ja ikaryhmien tarpeista.
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Hyvinvointialueen ikaantyneiden palveluissa keskitytaan sosiaali- ja terveydenhuollon
lakisaateisten seka toimintakyvyn heikentymista estavien palvelujen neuvontaan,
ohjaukseen seka tuottamiseen palvelujen myontamisen perusteiden mukaisesti.
Palvelutarpeen arvioinnissa selvitetaan ikaantyneen henkildon elamantilannetta ja
voimavaroja seka arvioidaan yhdessa, millainen toiminta tai palvelu edistaisi
hyvinvointia. Neuvonnasta ja asiakasohjauksesta nimetaan tarvittaessa omatyontekija
ja yksikko tukee omaishoito- ja muistiperheita. Palvelujen jarjestamisen yksikko
jarjestaa palvelutarpeen mukaiset palvelut. Palvelujen jarjestamisen tiimi antaa
lisatietoja vanhuspalvelun toteuttamisen vaihtoehdoista ja antaa tietoa, miten ja
milloin palvelut kaynnistyvat.

Hyvinvointialueen strategian mukaisiin tavoitteisiin pyritaan vanhuspalveluissa
vastaamaan erilaisin kehittamishankkein kuten Suomen kestavan kasvun ohjelman
mukaisella Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen VaKeHyva-Hyvat palvelut
hankkeella. Hankkeen tavoitteena on tukea ikdihmisten kotona asumista
kohdentamalla palveluja ennakoivalla otteella ja selkiyttaen ikaihmisten kotiin
tuotettavien palveluiden kokonaisuutta hyvinvointialueella nivoen se luontevasti koko
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluvalikoimaan. Ikdihmisten oikea-aikainen
palveluiden piiriin paasy paranee ennakoivalla otteella piilevia tukitarpeita ja ongelmia
varhain tunnistamalla ja toimintakykyinen kotona asuminen on mahdollista
kaupunkilaisille suunnattujen avoimien hyvinvointia tukevien palvelujen seka sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluiden tuella. Hyva Ika -hanke tulee luomaan
senioritoimintamallin, jonka avulla helpotetaan yhteydenottoa huoli tilanteissa ja
tavoitetaan ennakoivasti ikdihmiset. Hankkeessa jatketaan ja edelleen kehitetaan
etsivan vanhustyon toimintamalleja osaksi vanhuspalvelujen valikkoa yhteistydssa
jarjestojen, vapaaehtoisten, kaupunkien peruspalvelujen (kuten kulttuuri ja
liikuntapalvelut) seka hyvinvointialueen yhteistyona.

Hyvaika -hankkeessa kehitetadn vanhuspalveluvetoinen ohjaava senioritoimintamalli,
terveyspalveluvetoinen senioritoimintamalli seka tehdaan digitaalisten palvelujen
selvitys- ja kehittamistyota. Ohjaavan senioritoimintamallin kehittdmistoimenpiteita
ovat viestinnan ja matalan kynnyksen yhteydenottokanavien kehittaminen, etsivan ja
|dytavan vanhustydn koordinointi koko hyvinvointialueella seka jarjestdyhteistyon
edistéminen ja mallinnus vanhuspalveluissa. Terveyspalveluvetoinen
senioritoimintamalli tarkoittaa vanhuspalveluvaeston tarpeet huomioivan kotiin
annettavan laakaritydon edelleen kehittamista seka eri toimijoiden yhteistydn
selkiyttamista. Poikkileikkaavana toimenpiteena on digialustan, itsearviointivalineen ja
riskinalyttimen selvitys- ja kehittamistyo.

Terveydenhuollon palvelujen toimiala on jo lyhyella puolivuotistoimintakaudellaan
kehittanyt monia sellaisia palveluita, jotka edistavat ikdantyneiden terveytta ja
hyvinvointia. Lisaksi toimiala on mukana useissa hyvinvointialuetasoisissa
ohjelmahankkeissa ja suunnitelmissa ja tekee tiivista yhteisty6ta muiden
toimialueiden kanssa.

Alla esimerkkeja palvelujen kehittamisesta ja yhteistydsta eri toimijoiden kanssa.

e Hyvinvointialue pitaa tarkeana, etta matalan kynnyksen paihde- ja
mielenterveyspalvelut toteutuvat tasavertaisesti ja laadukkaasti. Keravan
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terveysasemalla toimii matalan kynnyksen mielenterveys- ja paihdepalvelujen
malli. Valtuustoaloitevastauksessa § 72 Vastaus valtuustoaloitteeseen koskien
riittavien mielenterveys- ja paihdepalveluiden turvaamista Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueella (oheismateriaalina) terveydenhuollon palvelujen toimiala
ehdotti mallin laajentamista myos muille hyvinvointialueen terveysasemille.
Ehdotetussa mallissa toteutuisi myds walk in-tyyppinen vastaanottotyo, joka
osaltaan vahentaisi eriarvoisuutta paihde- ja mielenterveyspalvelujen
saavutettavuudessa. Pisteiden perustaminen kaikille terveysasemille vaatisi
lisdresursointia.

e VAKEN osallisuusohjelman (oheismateriaalina) tavoitteena on tarjota asiakkaille,
tyontekijoille, vaikuttamistoimielimille ja jarjestoille seka yrityksille
mahdollisuuden osallistua VAKEN toimintaan ja sen kehittamiseen. Esimerkkeja
osallisuuden keinoista ovat mm. viestinta, ryhma ja vertaistoiminta,
kohtaamispaikat ja kokemusasiantuntijatoiminta. Terveydenhuollon palvelujen
toimiala on muiden hyvinvointialueen toimialojen lailla laatinut
osallisuussuunnitelman tavoitteiden toteuttamiseksi.

e Alueellinen hyvinvointikertomus ja suunnitelma on paraikaa laajalla
lausuntokierroksella. Ikaryhmakohtaiset suunnitelmat asettavat useita
tavoitteita, toimenpiteita ja mittareita hyvinvointialueen asukkaiden terveyden ja
hyvinvoinnin edistamiseksi. Ikaantyneiden hyvinvointisuunnitelman mukaisesti
ennaltaehkaisevaa tyota tehdaan alueen vastuutahoilla seka yhteistyossa
useiden kumppaneiden kanssa.

e Ratkaisijatiimimallin tavoitteena on parantaa terveysasemapalvelujen
saatavuutta ja saavutettavuutta seka hoidon jatkuvuutta. Malli on asiakkaan
tehostetun hoidontarpeen arviointia moniammatillisessa tiimissa. Asiakkaan asia
pyritaan ratkaisemaan ensikontaktissa konsultoimalla tarpeen mukaan eri
ammattilaisia mm. 1dakaria, sosiaaliohjaajaa, psykiatrista sairaanhoitajaa.
Ratkaisijatiimimalli on otettu kayttdéon kaikilla hyvinvointialueen terveysasemilla.

® Palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta parannetaan myos Omatiimi-
toiminnalla. Mallin avulla pyritaan turvaamaan pysyvat hoitosuhteet. Toiminta
kaynnistetaan Keravan ja Kiviston terveysasemilla syksylla 2023. Malli laajenee
vuoden 2024 aikana kaikille hyvinvointialueen terveysasemille.

® Puhelinpalvelujen ja vakehyva.fi verkkosivujen kehittdminen jatkuu, myds Hyva
Ika -hankkeessa on kehitetty verkkosivuja vastaamaan vanhusvaeston tarpeita ja
saavutettavuutta.

e JarjestOyhteistyon rakenteita ja rooleja on vahvistettu hyvinvointialueella.

® Suun terveydenhuollossa on vakiintunut matalan kynnyksen toiminta ja
hammashoitajan vastaanotto avoimissa kohtaamispaikoissa ja muissa
yhteisollisissa paikoissa. Tavoitetaan eri-ikaisia haavoittuvassa asemassa olevia
ja riskiryhmiin kuuluvia, keskustellaan suun terveyden omahoidosta ja ohjataan
palveluiden piiriin. Kohtaamispaikoissa toiminta toteutuu yhteistydssa eri
toimijoiden ja jarjestdjen kanssa.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen palveluverkosto on hyvin laaja ja

monialainen. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella ikdneuvolapalvelut koostuvat eri
toimijoiden sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista seka verkostosta. Tarkeassa
roolissa on seniorineuvonta. Terveyspalveluvetoista senioritoimintamallia kehitetdan
Hyva Ika -hankkeessa, jossa tehdaan vanhuspalveluvaeston tarpeet huomioivan kotiin
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annettavan laakaritydon edelleen kehittamista seka eri toimijoiden yhteistydn
selkiyttamista. Vanhusten palvelujen toimiala ja terveydenhuollon palvelujen toimiala
esittavat, etta hyvinvointialue ei [ahde valmistelemaan erillista
seniorineuvolatoimintaa. Perusteluina edella esitetyt lukuisat ohjelmat, jo kaytdssa
oleva seniorineuvonta ja muut kehityshankkeet ja suunnitelmat, jotka pyrkivat
tukemaan hyvinvointia ja terveyttd huomioiden eri ikaryhmat seka yhteiskunnan ja
palveluverkon ulkopuolelle jadneet tai ajautuneet. Toimintamallin valmistelu ja
selvitystyo vaatii resursseja, kustannuslaskentaa ja mahdollisesti erillisen VAKE
tasoisen hankkeen. Erityisesti rajallisten resurssien vuoksi on tarkea tunnistaa
keskeiset hoitoon paasyn esteet ja paikalliset palvelutarpeet.

Ehdotus

Esittelija: Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja, kati.
liukko@vakehyva.fi

Terveydenhuollon palvelut -jaosto merkitsee seniorineuvolatoiminnasta saadun
selvityksen tiedoksi ja kay keskustelua asiasta.

Kokouskasittely

Nina Korventaival saapui kokoukseen asian kasittelyn aikana klo 16.43.
Paatos

Terveydenhuollon palvelut -jaosto hyvaksyi paatosehdotuksen yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko,
kati.liukko@vakehyva.fi.
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§26
Terveydenhuollon palvelut -jaoston kokousajankohdat kevaalle 2024

VAKEDN0-2023-517

Hallintosdannon 140 §:n mukaan toimielin paattaa kokoustensa ajan ja paikan.
Kokous pidetaan myos, milloin puheenjohtaja katsoo kokouksen tarpeelliseksi tai
enemmisto toimielimen jasenista tekee puheenjohtajalle esityksen kokouksen
pitamisesta ilmoittamansa asian kasittelya varten. Talldin puheenjohtaja maaraa
kokousajan. Puheenjohtaja voi perustellusta syysta peruuttaa kokouksen.

Tulevaisuusjaostojen on tarkoitus kokoustaa kaksi kertaa kevaalla 2024.

Ehdotus

Esittelija: Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja, kati.
liukko@vakehyva.fi
Terveydenhuollon palvelut -jaosto paattaa kevaan 2024 kokousaikataulut seuraavasti:

e Keskiviikko 28.2.2024 klo 14.00
e Torstai 16.5.2024 klo 14.00

Lisaksi terveydenhuollon palvelut -jaosto paattaa perua tiistaina 28.11.2023
pidettavan kokouksen.

Paatos
Terveydenhuollon palvelut -jaosto paatti kevaan 2024 kokousaikataulut seuraavasti:

e Keskiviikko 28.2.2024 klo 14.00
e Torstai 16.5.2024 klo 14.00

Muutokset kokousajankohtiin ovat mahdollisia.

Lisaksi terveydenhuollon palvelut -jaosto paatti perua tiistaina 28.11.2023 pidettavan
kokouksen.

Lisatietoja paatoksesta antaa terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja Kati Liukko,
kati.liukko@vakehyva.fi.
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Muutoksenhakukielto
821, 822, 823, 824, 825, 826

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimus- ja valituskielto

Tahan paatokseen, joka koskee vain valmistelua tai taytantdédnpanoa, ei saa hakea
muutosta.
(Laki hyvinvointialueesta 141 8)
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